Regulamin swiadczenia Ustugi dostepu do Sieci Przyjaciét

| DEFINICJE
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11.

Regulamin - Regulamin $wiadczenia Ustugi dostepu do Sieci Przyjacidét dotyczacy sprzedazy elektronicznej subskrypcji
tygodnika Sieci.
Ustugodawca - Fratria sp. z 0.0. z siedzibg w Gdyni, przy ul. Legionéw 126-128, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000429681, NIP: 1132857790, o kapitale zaktadowym w wysokosci 5
570 600 PLN, ktora jest wydawca tygodnika Sieci, magazynu wSieci Historii oraz serwisu internetowego znajdujacego sie na
stronie internetowej www.wpolityce.pl.
Uzytkownik - osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra jest
zarejestrowana w Serwisie oraz korzysta z Ustug $wiadczonych przez Ustugodawce. W przypadku, gdy Uzytkownik nie ma
ukonczonych 18 lat badz jest ograniczony w zdolnosci do czynnosci prawnych, jest on reprezentowany przez przedstawiciela
ustawowego badz opiekuna prawnego.
Serwis - wydawany przez Ustugodawce, serwis internetowy znajdujacy sie na stronie internetowej www.wpolityce.pl, za
posrednictwem ktérego Uzytkownik moze dokonaé zakupu Ustugi, o ktdérej mowa w niniejszym Regulaminie.
Ustuga dostepu do Sieci Przyjaciot (dalej: ,Ustuga” lub ,,Subskrypcja”) - ogot uprawnien przystugujacych Uzytkownikowi na
podstawie zawartej z Ustugodawca Umowy o dostep do Ustugi. Uzytkownik, ktéry zawiera umowe, dokonuje wyboru formy
subskrypcji (Subskrypcja na czas oznaczony/Subskrypcja autoodnawialna), akceptuje opublikowane w Serwisie warunki
subskrypcji, uiszcza stosowng opfate oraz dokonuje zakupu elektronicznej subskrypcji tygodnika ,Sieci”, uzyskujgc tym
samym dostep do wydan tygodnika oraz magazynu udostepnionego w formacie PDF, a takze do zamknietych tresci
udostepnionych w Serwisie. Ustuga jest realizowana w Okresie subskrypcji, ktorego dtugos¢ zalezna jest od oferty
prezentowanej przez Ustugodawce na stronie ofertowej Sieci Przyjaciét, preferencji Uzytkownika oraz wyboru oferty
dokonanego przy zawieraniu Umowy o dostep do Ustugi. Wyréznia sie dwie formy $wiadczenia Ustugi dostepu do Sieci
Przyjaciot:

a. Subskrypcja na czas oznaczony;

b. Subskrypcja na czas nieoznaczony (Subskrypcja autoodnawialna).
Subskrypcja na czas oznaczony - forma Ustugi dostepu do Sieci Przyjaciot polegajaca na uzyskaniu przez Uzytkownika
dostepu do wydan tygodnika oraz magazynu udostepnionego w formacie PDF, a takze do zamknietych tresci
udostepnionych w Serwisie, na czas z géry okre$lony po uptywie ktérego umowa wygasa. Ustuga Subskrypcji na czas
oznaczony jest $wiadczona w zamian za dokonanie Ptatnosci jednorazowe;j.
Ptatno$¢ jednorazowa - optata pobierana jednokrotnie, w zwigzku z zakupem elektronicznej Subskrypcji na czas oznaczony.
Subskrypcja na czas nieoznaczony (Subskrypcja autoodnawialna) - forma Ustugi dostepu do Sieci Przyjaciot $wiadczona, na
zyczenie Uzytkownika, przez kolejne automatycznie odnawiane Okresy subskrypcji, na podstawie realizowanych Ptatnosci
cyklicznych. Ustuga Subskrypcji autoodnawialnej jest $wiadczona wytacznie na rzecz Uzytkownikéw, ktérzy wybrali sposéb
ptatnosci karta ptatnicza.
Ptatnos¢ cykliczna - optata pobierana automatycznie z karty ptatniczej, z uwagi na odnowienie sie Okresu subskrypcji, w
zwigzku z korzystaniem z ustugi Subskrypcji autoodnawialne;j.
Okres subskrypcji - okres, w ktérym Uzytkownik otrzymuje elektroniczng subskrypcje. Jego dtugosé zalezna jest od oferty
prezentowanej przez Ustugodawce na stronie ofertowej Sieci Przyjaciét, preferencji Uzytkownika oraz wyboru sposobu
realizowania pfatnosci.
Konto czytelnika - zbiér zasobow i uprawnien przypisanych konkretnemu Uzytkownikowi w ramach korzystania z Serwisu.

Il POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

2.

3.

4.

Ustugodawca oferuje Uzytkownikowi zakup elektronicznej subskrypcji tygodnika ,Sieci” za posrednictwem Serwisu, w
formie Subskrypcji na czas oznaczony albo Subskrypcji autoodnawialnej (Subskrypcji na czas nieoznaczony) w postaci:

a. Mozliwosci pobrania elektronicznego wydania tygodnika ,Sieci”, w formacie PDF (e-wydanie), udostepnianego

zgodnie z zamoéwieniem, w czasie trwania Okresu subskrypcji;

b. Mozliwoséci pobrania elektronicznego wydania magazynu ,wSieci Historii”, w formacie PDF (e-wydanie),

udostepnianego zgodnie z zamowieniem, w czasie trwania Okresu subskrypcji;

c. Mozliwosci pobrania elektronicznego wydania ,Sieci Extra” w formacie PDF (e-wydanie), udostepnianego zgodnie z

zamoOwieniem, w czasie trwania Okresu subskrypcji;

d. Mozliwos¢ dostepu do zamknietych tresci udostepnionych w Serwisie;

e. Mozliwo$¢ zapoznania sie z wybranymi, zamknietymi treSciami dostepnymi w Serwisie, w technologii HTML.
Zakupiona subskrypcja jest przypisana tylko do jednego Uzytkownika oraz do jednego, wskazanego przez niego adresu
poczty elektroniczne;j.

Ustuga nie obejmuje korzystania z elektronicznych subskrypcji tytutéw Ustugodawcy oferowanych za posrednictwem
zewnetrznych dystrybutoréw, upowaznionych przez Ustugodawce (m.in. e-kiosk, Apple iTunes Store).
Ustuga jest dostepna na warunkach okreslonych niniejszym Regulaminem, dla uzytkownikéw sieci Internet.

1l ZASADY KORZYSTANIA Z UStUGI ZA POSREDNICTWEM SERWISU

1.

Warunkiem skorzystania z Ustugi jest:
a. Rejestracja w Serwisie - Zatozenie Konta czytelnika;


http://www.wpolityce.pl/

b. Wybdér Okresu subskrypcji sposréd ofert publikowanych na stronie ofertowej Sieci Przyjaciot
https://siec.wpolityce.pl/oferta w Serwisie;
c.  Wybor formy Ustugi oraz sposobu ptatnosci (Ptatnos¢ jednorazowa/Ptatnosé cykliczna);
d. Akceptacja Regulaminu serwiséw internetowych Fratria Sp. z o.0.: www.wpolityce.pl; www.wgospodarce.pl;
www.wpolsce.pl; www.abctygodnik oraz Regulaminu $wiadczenia Ustugi dostepu do Sieci Przyjaciot;
e. Ztozenie zamoéwienia, podanie kraju statego pobytu oraz uiszczenie stosownej, zgodnej z cennikiem
opublikowanym w Serwisie, optaty za zakup elektronicznej subskrypcji.
Kumulatywne wykonanie czynnosci, o ktérych mowa powyzej jest rownoznaczne z zawarciem Umowy o dostep do Ustugi.
. Rejestracja w Serwisie moze zosta¢ dokonana przez Uzytkownika poprzez:
a. wypetnienie formularza rejestracyjnego dostepnego w Serwisie
b. wypetnienie formularza dostepnego przy sktadaniu pierwszego zaméwienia w Serwisie, tj. podczas zawierania przez
Uzytkownika z Ustugodawca Umowy o dostep do Ustugi.
Po wypetnieniu formularza rejestracyjnego, Uzytkownik otrzyma, na wskazany przez siebie podczas rejestracji adres poczty
elektronicznej, wiadomosé z linkiem aktywacyjnym. Klikniecie w niego bedzie réwnoznaczne z zakohczeniem procesu
rejestracji i zatozeniem Konta czytelnika w Serwisie.

3. Podczas dokonywania przez Uzytkownika rejestracji, w trakcie sktadania pierwszego zamoéwienia w Serwisie, Uzytkownik
akceptuje Regulamin serwiséw internetowych Fratria Sp. z 0.0.: www.wpolityce.pl; www.wgospodarce.pl; www.wpolsce.pl;
www.abctygodnik oraz Regulamin $wiadczenia Ustugi dostepu do Sieci Przyjaciét.

4. Uzytkownik odpowiada za prawidtowos$¢, tre$¢ oraz forme wszelkich przekazanych przez siebie danych. Podawanie
nieprawdziwych informacji, w szczegoélnosci danych osobowych oséb trzecich lub danych fikcyjnych, jest zakazane, a
ponadto moze stanowi¢ podstawe do poniesienia odpowiedzialnosci w granicach przewidzianych przepisami prawa.

5. Po ztozeniu zamowienia i uiszczeniu optaty, Ustugodawca potwierdza przyjecie zamoéwienia do realizacji na podany przez
Uzytkownika adres poczty elektronicznej.

6. Ustuga zakupiona za posrednictwem Serwisu zostanie uruchomiona bezposrednio po uptywie 14-stu dni od dnia ztozenia
zamoéwienia (tj. po uptywie terminu na odstgpienie od umowy). Na zadanie Uzytkownika, subskrypcja zostanie mu
udostepniona przed uptywem 14-stu dni, po otrzymaniu przez Ustugodawce potwierdzenia zaptaty i wyrazeniu zgody na
Swiadczenie Ustugi przed uptywem 14-stu dni na odstgpienie od umowy. Uzytkownik, z chwilg udzielenia niniejszej zgody,
traci przystugujace mu prawo do odstapienia od Umowy o dostep do Ustugi.

7. Udostepnienie przez Uzytkownika podmiotom trzecim danych umozliwiajacych skorzystanie z zakupionej Ustugi jest
zakazane.

N

IV METODY | SPOSOBY DOKONYWANIA PLATNOSCI

1. Po ztozeniu zamoéwienia, Uzytkownik powinien niezwtocznie uisci¢ optate za subskrypcje korzystajgc ze sposobéw ptatnosci
wskazanych w Serwisie (pfatno$¢ karta, ptatnos¢ przelewem online). Ustuga Subskrypcji autoodnawialnej jest $wiadczona
wytacznie na rzecz Uzytkownikéw, ktérzy wybrali sposdb ptatnosci kartg ptatnicza. Nieuiszczenie optaty skutkowac bedzie
anulowaniem zaméwienia i koniecznoscia ztozenia go ponownie.

2. Pfatnos¢ za kolejne Okresy subskrypcji, w ramach Subskrypcji autoodnawialnej jest realizowana poprzez automatyczne
pobranie kwoty z karty ptatniczej, w wysokosci zgodnej z ofertg zakupu, w zwigzku z odnowieniem sie Okresu subskrypcji.
Kwota za kolejny Okres subskrypcji, w przypadku ptatnosci kartg ptatnicza jest pobierana nie wczeéniej niz 120 godzin przed
rozpoczeciem kolejnego Okresu subskrypcji.

3. Zamobwienie Subskrypcji autoodnawialnej realizowanej na podstawie Ptatnosci cyklicznych stanowi jednoczesne wyrazenie
zgody przez Uzytkownika na powigzanie jego Konta czytelnika z ciggiem znakéw identyfikujacych karte ptatnicza i
umozliwiajacych dokonanie kolejnych transakcji. Karta ptatnicza jest identyfikowana na podstawie unikalnego numeru oraz
ciggu znakow przesytanych przez serwis rozliczeniowy, umozliwiajgcy dokonanie transakgji.

4. Autoryzacja transakcji ptatnosci karta ptatnicza dokonywana jest przez dany serwis rozliczeniowy, przy wspétpracy z
bankiem, ktory wydat karte ptatniczag. Dane wprowadzane do formularza autoryzacji transakcji dotyczace posiadacza karty
(dane osobowe, numer karty) przekazywane s3 bezposrednio do serwisu rozliczeniowego. Ustugodawca nie gromadzi
danych dotyczacych kart, ktérymi dokonywane sg ptatnosci jak réwniez jakichkolwiek innych danych udostepnianych przez
Uzytkownika przy dokonywaniu przez Uzytkownikéw za posrednictwem serwisu rozliczeniowego takich pfatnosci za
Subskrypcje.

5. Niemozno$¢ pobrania naleznosci przed dniem rozpoczecia nowego Okresu subskrypcji, z powodu braku odpowiednich
Srodkéw na karcie ptatniczej Uzytkownika, skutkowaé bedzie rozwigzaniem Umowy o dostep do Ustugi w formie Subskrypcji
autoodnawialnej, na skutek wypowiedzenia ztozonego przez Ustugodawce. Ustugodawca powiadomi Uzytkownika o tym
fakcie za posrednictwem poczty elektronicznej, piszac na adres podany przez Uzytkownika.

6. Cena podana w Serwisie jest ceng zawierajacg podatek VAT i wyrazong w PLN. WigZaca jest cena podana w chwili sktadania
przez Uzytkownika danego zaméwienia i zawierania Umowy o dostep do Ustugi. W przypadku realizowania Pfatnosci
cyklicznych wskazana jest optata nalezna za dany Okres subskrypcji. Cena za kolejne Okresy subskrypcji, w ramach realizacji
Umowy o dostep do Ustugi w formie Subskrypcji autoodnawialnej nie moze zosta¢ zmieniona przez Ustugodawce za
wypowiedzeniem.

7. Aktualizacja cen opublikowanych na stronie ofertowej Sieci Przyjacidt (https://siec.wpolityce.pl/oferta) w Serwisie nie
wymaga zmiany Regulaminu.

8. Po dokonaniu optaty za Ustuge, Uzytkownik nie ma mozliwosci zmiany dokonanego zamoéwienia oraz zmiany metody
ptatnosci.


http://www.abctygodnik/
https://siec.wpolityce.pl/oferta

9. Uzytkownicy oswiadczajacy, iz sg przedsiebiorcami otrzymajg fakture drogg elektroniczng, na adres e-mail powigzany z
Kontem czytelnika.

10. Ustugodawca informuje, iz podmiotem z nim wspotpracujgcym, umozliwiajgcym realizacje ptatnosci jest PayU S.A. z siedzibg
w Poznaniu (60-166), ul. Grunwaldzka 186. Szczegdly dotyczace obstugi ptatnosci, bezpieczenstwa transakcji, w tym
regulamin systemu, udostepnione zostaty na stronie internetowej PayU S.A.

V ROZWIAZANIE UMOWY O SWIADCZENIE USEUGI
1. Uzytkownik moze w kazdym czasie zrezygnowac z Subskrypcji autoodnawialne;j:
a. samodzielnie, poprzez anulowanie Subskrypcji autoodnawialnej w ustawieniach Konta czytelnika, nie pdzniej niz 7
dni przed rozpoczeciem kolejnego Okresu subskrypcji;
b. wysytajac odpowiednig prosbe na adres e-mail: prenumerata@fratria.pl nie pdzniej, niz w ciggu 7 dni przed
rozpoczeciem kolejnego Okresu subskrypcji.
Rezygnacja z Subskrypcji autoodnawialnej wigze sie z zaprzestaniem pobierania Ptatnosci cyklicznych.

2. Ponowne zawarcie przez Uzytkownika Umowy o $wiadczenie Ustugi, ktore nastgpi w trakcie obowigzywania poprzednio
zawartej Umowy o $wiadczenie Ustugi w formie Subskrypcji autoodnawialnej traktowane jest jako wypowiedzenie przez
Uzytkownika Umowy o $wiadczenie Ustugi, ktérg zawarto wczesniej, z zastrzezeniem pkt. VIII ppkt. 6 Regulaminu.

3. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do odmowy odnowienia Subskrypcji autoodnawialnej z powodu likwidacji produktu lub
zaprzestania $wiadczenia okreslonych czynnosci w ramach realizowanej Ustugi, o czym Ustugodawca zobowigzuje sie
niezwtocznie powiadomi¢ Uzytkownika, umozliwiajgc mu jednocze$nie ponowne zawarcie Umowy o dostep do Ustugi,
zgodnie z ofertg przedstawiong na stronie ofertowej Sieci Przyjaciot (https://siec.wpolityce.pl/oferta) w Serwisie.

4. Zakonczenie Okresu subskrypcji na jaki zostata zawarta Umowa o dostep do Ustugi w formie Subskrypcji na czas oznaczony
jest réwnoznaczne z koncem jej obowiazywania.

5. Umowa o dostep do Ustugi w formie Subskrypcji na czas oznaczony nie podlega wypowiedzeniu przed koncem Okresu
subskrypcji, na jaki zostata zawarta, chyba ze ktéras ze stron umowy naruszy postanowienia niniejszego Regulaminu.

VI PRAWO DO ODSTAPIENIA OD UMOWY

1. Prawo do odstgpienia od umowy przystuguje wytacznie Uzytkownikom bedacym konsumentami na nastepujacych
warunkach:

a. W terminie 14-stu dni od dnia zawarcia Umowy o dostep do Ustugi (tj. od dnia ztozenia zamédwienia), Uzytkownik
moze od niej odstgpi¢ bez podawania przyczyny. Po uptywie terminu wskazanego w zdaniu poprzednim,
uprawnienie wygasa.

b. Uzytkownik musi poinformowaé Ustugodawce o swojej decyzji o odstgpieniu od umowy w drodze jednoznacznego
o$wiadczenia. Oswiadczenie w przedmiocie odstgpienia nalezy przestaé na poczty elektroniczne;j:
prenumerata@fratria.pl lub na adres redakcji: Fratria Sp. z 0.0., ul. Finlandzka 10, 03-903 Warszawa z dopiskiem:
»Sie€ Przyjaciét”. Oswiadczenie o odstapieniu mozna takze ztozyé na formularzu stanowigcym Zatacznik nr 1 do
Regulaminu.

c. W razie odstgpienia, z zastrzezeniem pkt. Ill ppkt. 6, cena zaptacona za Subskrypcje zostanie Uzytkownikowi
zwrdocona niezwtocznie i nie pdzniej, niz w terminie 14-stu dni od daty, w ktérej Ustugodawca zostat
poinformowany o decyzji o odstgpieniu. Zwrot ptatnosci zostanie dokonany przy uzyciu takich samych sposobow
ptatnosci, jakie zostaty przez Uzytkownika uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze Uzytkownik zaproponuje badz
zgodzi sie na inne rozwiazanie. Uzytkownik nie poniesie zadnych dodatkowych optat z tytutu zwrotu naleznosci.

2. W trakcie sktadania zaméwienia w Serwisie, Uzytkownik moze poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola znajdujacego sie
nad przyciskiem ,Zamawiam i ptace”, wyrazi¢ zgode na rozpoczecie $wiadczenia Ustug przed uptywem 14 - dniowego
terminu na skorzystanie z prawa do odstgpienia od Umowy, co jest rownoznaczne ze ztozeniem przez Uzytkownika
rezygnacji z tego uprawnienia.

VIl ZAKUP UStUGI DLA WYBRANEJ OSOBY - SUBSKRYPCJA W PREZENCIE

1. Ustugodawca umozliwia zakup elektronicznej Subskrypcji na czas oznaczony dla wybranej osoby, w formie prezentu.

2. Po wykupieniu przez Uzytkownika subskrypcji dla wybranej osoby w formie prezentu, osoba obdarowana otrzymuje na
adres poczty elektronicznej podany w formularzu zamoéwienia przez Uzytkownika dokonujacego zakupu, kod aktywacyjny
uprawniajacy do skorzystania z tresci ptatnych opublikowanych w Serwisie, przez okreslony czas liczony od momentu
aktywacji kodu. Kod aktywacyjny mozna przekazac jednej, wybranej osobie.

3. Szczegdtowe zasady aktywacji kodu, w tym warunki dostepu do tresci ptatnych za posrednictwem kodu aktywacyjnego oraz
okres jego obowigzywania zostajg okreslone z chwilg udostepnienia kodu.

4. Aktywacja kodu wymaga rejestracji w Serwisie oraz jest rbwnoznaczna z zawarciem Umowy o $wiadczenie Ustugi, na
zasadach przewidzianych w zwigzku z danym kodem aktywacyjnym. Do praw i obowigzkdéw Uzytkownikéw, ktérzy dokonali
aktywacji kodu stosuje sie odpowiednio postanowienia Regulaminu.



VIl AKCJE PROMOCYJNE

1.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do organizacji akcji promocyjnych majgcych na celu popularyzacje oferowanych
produktéw oraz ustug.

W ramach organizowanych akcji, Ustugodawca moze swiadczy¢ Ustugi nieodptatnie, przy wykorzystaniu kodéw i haset
promocyjnych. Warto$¢ swiadczen realizowanych przez Ustugodawce jednorazowo nie bedzie przekracza¢ kwoty 200
ztotych.

Ustugodawca zagwarantuje, iz w zwigzku z organizacjg akcji, miedzy nim a jej uczestnikami, nie bedzie istniat Zaden stosunek
pracy lub cywilnoprawny.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do okreslenia zasad przeprowadzenia akcji, w tym wskazania czasu ich trwania, kregu
0s6b, do ktérych beda one skierowane oraz partneréw we wspoétpracy, z ktérymi beda one realizowane.

Ustugodawca zapewnia, iz dziatania podejmowane w ramach akcji beda uwzgledniaty tres¢ obowiazujacych przepiséw
prawa oraz obowiazki z nich wynikajace.

W zwigzku ze skorzystaniem przez Uzytkownika, ktéry zawart uprzednio Umowe o dostep do Ustugi w formie Subskrypcji
autoodnawialnej, z akcji promocyjnej polegajacej na $wiadczeniu Ustugi nieodptatnie przez miesieczny albo kwartalny Okres
Subskrypcji, przy wykorzystaniu kodéw i haset promocyjnych, termin odnowienia Subskrypcji autoodnawialnej zostanie
odpowiednio przesuniety, zaleznie od okresu trwania akcji promocyjnej. Uzytkownik zostanie kazdorazowo poinformowany
przez Ustugodawce, droga elektroniczng, na adres e-mail powigzany z Kontem czytelnika, o nowym terminie pobrania
ptatnosci, ktéry wynikaé bedzie ze zmiany terminu odnowienia Subskrypcji autoodnawialnej.

IX WARUNKI TECHNICZNE UStUGI
Korzystanie z Ustugi wymaga spetnienia ponizszych warunkéw technicznych:

a. Potaczenie zsiecig Internet (przewodowe lub bezprzewodowe), podczas offline mozna korzysta¢ jedynie
z pobranych lokalnie plikéw w formacie PDF;

b. Posiadanie najnowszej, stabilnej wersji przegladarki internetowej umozliwiajacej wywotanie i przegladanie stron
www na ekranie komputera: Chrome, Edge, Firefox lub Safari.

c. Dysponowanie oprogramowaniem umozliwiajacym czytanie plikow w formacie PDF.

X ZASADY KORZYSTANIA Z UStUG - PRAWA AUTORSKIE UStUGODAWCY

1.

Ustugodawca zastrzega, ze wszystkie wiadomosci i materiaty prasowe dostepne w Serwisie i udostepnione w ramach Ustugi
sg objete ochrona prawa autorskiego. Uzytkownik ma prawo do korzystania z nich jedynie w zakresie dozwolonego uzytku
osobistego. Kopiowanie, zwielokrotnianie, rozpowszechnianie w Internecie oraz korzystanie w innych formach z materiatow
i wiadomosci, o ktorych mowa w zdaniu uprzednim, wykracza poza granice dozwolonego uzytku i jest zabronione.

Poza przypadkami wskazanymi w obowigzujacych przepisach prawa, a w szczegélnosci w Ustawie o prawie autorskim
i prawach pokrewnych, zabrania sie kopiowania, obrotu, najmu, udostepniania tresci ujawnionych w ramach $wiadczenia
Ustugi w taki sposob, aby kazdy miat do nich dostep w kazdym czasie lub w kazdym miejscu. Ponadto zabrania sie innych
form rozpowszechniania niniejszych tresci w catosci lub czesci. Korzystanie z Ustugi oraz z zawartych w Serwisie utworéw o
charakterze materialnym, zarobkowym lub temu podobnym wymaga zgody Ustugodawcy udzielonej na pismie pod rygorem
niewaznosci.

XI REKLAMACIJE

1.

Wszelkie reklamacje, w tym zwigzane z korzystaniem Ustugi nalezy sktadac piszac na adres redakcji : Fratria Sp. z o.0., ul.
Finlandzka 10, 03-903 Warszawa z dopiskiem: ,Sie¢ Przyjaciét” lub piszac wiadomos$¢ na adres poczty elektronicznej
prenumerata@fratria.pl.
Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie 14-stu dni od dnia ich otrzymania. Odpowiedz na reklamacje zostanie przestana
na adres poczty elektronicznej wskazany przez Uzytkownika, a w przypadku reklamacji ztozonej w poczta tradycyjng - na
adres wskazany przez Uzytkownika.

Ustugodawca zastrzega sobie mozliwo$¢ czasowego wytgczania Ustugi w catosci lub w czesci w zwiazku z niezbednymi
pracami technicznymi, na czas trwania tych prac, atakze prawo do wprowadzania nowych rozwigzan graficznych
i funkcjonalnych, w tym podnoszacych poziom bezpieczenstwa i jakosci dziatania Ustugi.

XIl PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1.

Ustugodawca jest administratorem danych osobowych w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

W ramach realizacji Ustugi, Ustugodawca moze przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownikéw w celu realizacji zamowienia,
wystawienia faktury, rozpatrywania reklamacji, a takze w innych celach dozwolonych przez prawo.

W przypadku uzyskania przez Ustugodawce informacji o korzystaniu przez Uzytkownika z Ustugi w sposéb niezgodny z
prawem lub Regulaminem, Ustugodawca moze przetwarzaé dane osobowe Uzytkownika w celu i w zakresie potrzebnym do
ustalenia odpowiedzialnosci Uzytkownika.

Ustugodawca moze przetwarzac¢ m.in. nastepujace dane osobowe:

- nazwisko i imiona Uzytkownika;

- adres zamieszkania lub pobytu;

- adres do korespondencji, jezeli jest inny niz adres zamieszkania lub pobytu;



10.

11.

12.

13.

- adres poczty elektronicznej;

- numer telefonu;

Udostepniajac formularz rejestracyjny, Ustugodawca okresla kategorie danych osobowych, ktérych podanie jest niezbedne
w celu zawarcia umowy $wiadczenia Ustugi. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa ich podania
moze skutkowaé niemozliwoscig Swiadczenia Ustug przez Uzytkownika.

Ustugodawca moze przetwarzaé rowniez nastepujace dane charakteryzujace sposéb korzystania przez Uzytkownika z Ustugi
(dane eksploatacyjne):

- oznaczenia identyfikujgce Uzytkownika nadawane na podstawie danych, o ktérych mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu;
-oznaczenia identyfikujagce zakonczenie sieci telekomunikacyjnej lub system teleinformatyczny, z ktérego korzystat
Uzytkownik;

- informacje o rozpoczeciu, zakonczeniu oraz zakresie kazdorazowego korzystania z Ustug;

- informacje o skorzystaniu przez Uzytkownika z Ustug.

Ustugodawca jako administrator danych dba o bezpieczenstwo danych osobowych udostepnionych przez Uzytkownikéw.
Dane te sg zabezpieczone przed dostepem o0séb nieupowaznionych.

Uzytkownik ma prawo do wgladu i modyfikacji swych danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, prawo do przeniesienia danych, wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych oraz prawo do wniesienia
skargi do organu nadzorczego.

Uzytkownik moze realizowac uprawnienia, o ktérych mowa w ust. 8 powyzej, korzystajac ze swojego Konta czytelnika w
Serwisie, piszac na adres poczty elektronicznej: daneosobowe @fratria.pl lub na adres siedziby, redakcji Ustugodawcy.
Ustugodawca moze, na podstawie zawartych uméw powierzenia przetwarzania danych osobowych , powierzaé
przetwarzanie danych osobowych Uzytkownikéw innym podmiotom, w szczegélnosci swiadczacym ustugi utrzymaniowe i
hostingowe.

Ustugodawca moze udostepnia¢ podmiotom zewnetrznym - organom podatkowym, podmiotom umozliwiajacym realizacje
ptatnosci, dane osobowe Uzytkownikow.

Ustugodawca moze uzywac plikéw ,cookies”, kiedy Uzytkownik odwiedza Serwis. Pliki ,,cookies”, ktére mogg zosta¢ uzyte w
witrynach i stronach internetowych s3 kojarzone wyltacznie z przegladarka konkretnego komputera (uzytkownik
anonimowy), bez podawania imienia lub nazwiska Uzytkownika.

Ustugodawca moze takze umieszczac pliki ,cookies” w celu monitorowania ruchu Uzytkownikéw pomiedzy jej serwisami a
wspotpracujacymi z Ustugodawca innymi serwisami internetowymi. Uzytkownik moze w kazdym czasie wybrac¢ sposéb
obstugi plikow ,cookies” w strefie internetowe] poprzez zastapienie automatycznej obstugi plikobw ,cookie” na obstuge
indywidualng. Szczegétowych informacji w tym zakresie udzielajg dostarczyciele programéw do obstugi strefy internetowe;j.
Jednakze wylaczenie przez Uzytkownika w swojej przegladarce opcji akceptowania plikéw ,cookies” (zablokowanie,
monitowanie) moze spowodowac utrudnienia czy wrecz uniemozliwi¢ korzystanie z niektorych ustug oferowanych przez
Ustugodawce. Jednoczes$nie Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za stosowanie lub obstuge plikow ,cookies” na
innych stronach internetowych dostepnych dla Uzytkownikéw dzieki linkom umieszczonym w serwisie.

XIll POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajdujg obowigzujagce przepisy prawa, w
szczegblnosci Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, Kodeksu cywilnego oraz inne powszechnie obowigzujace
przepisy prawa.

Ustugodawcy przystuguje prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w kazdym czasie. Informacja o zmianie Regulaminu
udostepniona bedzie w Serwisie lub na podany przez Uzytkownikéw adres poczty elektronicznej. Zmieniony Regulamin
obowiazuje od chwili opublikowania w Serwisie. Ustugodawca moze okresli¢ inny termin wejscia w zycie zmian Regulaminu,
nie wczesniejszy jednak niz dzien ich publikaciji.

Ustugodawca informuje, ze w swojej dziatalnosci kieruje sie zasadami okreslonymi w ,Kodeksie dobrych praktyk wydawcow
prasy”, ktory zostat uchwalony na Nadzwyczajnym Walnym Zgromadzeniu Izby Wydawcdéw Prasy w dniu 16 listopada 2005 r.
Kodeks dostepny jest pod adresem: http://www.iwp.pl/kodeks_show.php?id_aktualnosc=2.

Uzytkownikowi bedacemu konsumentem przystuguje mozliwosé skorzystania z pozasadowego sposobu rozpatrywania
reklamacji, w drodze mediacji lub dochodzenia roszczen przed sagdem polubownym. Szczegdétowe informacje o sposobie
dostepu do ww. trybéw i procedur rozstrzygania sporéw, znajdujg sie pod nastepujgcym adresem: www.uokik.gov.pl, w
zaktadce ,Rozstrzyganie sporéw konsumenckich".

Regulamin jest udostepniony za posrednictwem Serwisu w formie, ktéra umozliwia pobranie go, utrwalenie i
wydrukowanie. Ponadto zostanie przestany Uzytkownikowi, ktéry ztozyt zamoéwienie - wraz z potwierdzeniem ztozonego
zamoOwienia.

Regulamin w formie drukowanej jest dostepny w siedzibie Ustugodawcy w Gdyni (81-472) ul. Legionow 126-128.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 30.06.2021 r.


mailto:daneosobowe@fratria.pl

ZAEACZNIK nr 1 - WZOR OSWIADCZENIA O ODSTAPIENIU

Adresat: ......ouvevnvnnee.

Niniejszym informuje/informujemy o moim/naszym odstapieniu od umowy o $wiadczenie Ustugi

Data zamowienia...........c.....

Imie i nazwisko konsumenta(-6w) ..................

Adres konsumenta(-0w) .................

Adres poczty elektronicznej konsumenta za posrednictwem ktérego wykupiono Ustuge...........c.euuuneee.
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